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Austrian Supreme Court Emphasises
Meta’s Full Transparency Obligations

The Austrian Supreme Court (OGH) issued a
significant decision confirming that Meta
cannot satisfy a user’s GDPR right of access
with a “partial” response. Meta cannot limit its
reply to the information visible in account
settings. Instead, upon request, it must provide
a copy of all personal data it processes about
the user and, in an understandable manner,
key transparency information such as the
purposes of processing, the source of the data,
and the recipients to whom the data has been
disclosed.

A central takeaway of the ruling is that the
right of access cannot be reduced to generic
explanations. Simply sharing a link to a
privacy policy or displaying only selected
categories of data does not, in the Court’s view,
meet the substance of Article 15 GDPR. Users
must be able to see the “full picture” of what
data is held about them, which in practice
requires companies to maintain workable data
inventories and reliable records on data
sources and disclosures.

The Court also touched on a key point in the
ongoing debate around Meta’s advertising
model. For processing activities used for
personalised advertising, the question of the
appropriate legal basis remains highly
relevant. The decision highlights that data
obtained via third-party websites or
applications may include special category data
(for example, political opinions or health-
related information). It signals that arguments
such as “we do not intend to collect such data”
or “we cannot technically separate it” should
not be used to disregard these risks.

CNIL Data Breach Decision MOBIUS
Fined €1 Million

France’s data protection authority (CNIL)
imposed a €1 million fine on MOBIUS
SOLUTIONS LTD, a former service provider
to DEEZER, in connection with a data breach
affecting DEEZER users. CNIL found that
MOBIUS, acting as a data processor in the
context of personalised advertising campaigns,
failed to comply with GDPR requirements—
particularly regarding sub-processor
arrangements and post-contract data handling. 

The CNIL decision is dated 11 December 2025,
and the CNIL’s public announcement was
published on 19 December 2025.

According to the CNIL, the incident began in
November 2022, when DEEZER alerted the
authority that user data had appeared on the
“dark web” and that its former processor,
MOBIUS, might be involved. The CNIL then
investigated by requesting documents and
information from MOBIUS throughout 2023
and 2024. Considering the seriousness of the
breaches, the number of affected users, and
the company’s turnover, the CNIL imposed an
administrative fine and ordered publication of
the decision.

The decision identifies three key
infringements: 

(i) MOBIUS retained a copy of data relating to
over 46 million DEEZER users after the
contract ended, breaching the obligation to
delete data once the service is completed; 

(ii) MOBIUS copied and used DEEZER data to
develop its own services without DEEZER’s
explicit instructions; and 

(iii) MOBIUS failed to keep records of
processing activities as required for processors.

Finally, the CNIL stated that the GDPR applied
even though MOBIUS was not established in
the EU, because the analysis, segmentation,
and hosting of DEEZER users’ data amounted
to monitoring individuals’ behaviour—making
the CNIL the competent authority in this case.

Mandatory Account Creation for
Users Should Be Limited

At its meeting on 4 December 2025, the
European Data Protection Board (EDPB)
published new guidance on when it may be
legally permissible for e-commerce websites to
require users to create an account before
making a purchase. The EDPB stressed that
online shops are visited not only to buy
products, but also for purposes such as
browsing or tracking promotions. It warned
that forcing account creation can lead to
unnecessary data collection and create
additional security risks.
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The EDPB’s approach is clear. As a general
rule, users should be able to interact with the
website and complete their purchase even
without creating an account. For this reason,
the Board recommends that e-commerce
websites offer users two options: shopping in
“guest” mode without opening an account, or
voluntary account creation left to the user’s
choice. The EDPB states that this approach
strengthens data minimisation and is more
compatible with the GDPR’s basic principles.

However, the Board also says that mandatory
account creation is not completely prohibited,
but it can be justified only in a limited number
of situations. As examples, it mentions
scenarios such as providing a subscription
service or giving access to members-only
offers. In this framework, the message is:
“requiring an account” may be a practical
commercial choice, but it does not
automatically create a legal basis; in every case,
proportionality and justification are required.

The EDPB also announced at the same
meeting that it had taken the Digital Omnibus
proposal into preliminary review and that the
EDPB and the EDPS would publish a Joint
Opinion on this issue. The Board warned in
particular that the proposed change to the
definition of “personal data” could go beyond
existing CJEU case law and, by exceeding the
intended minimum impact, could carry the
risk of weakening the fundamental right to
data protection.

$10 Million Settlement in the Disney
COPPA Case

In the United States, a federal judge approved
a settlement requiring Disney to pay $10
million to close allegations that it allowed
children’s personal data to be collected
unlawfully through child-directed content.
According to the Federal Trade Commission
(FTC), the case is based on claims that data was
collected from children under the age of 13
who watched child-focused videos, without
notifying parents and without obtaining
verifiable parental consent. The FTC press
release was published on 31 December 2025.

According to the FTC, the Department of
Justice (DOJ) filed the complaint with the
court in September 2025 following the FTC’s 

notice and referral. In the complaint, some
videos that Disney uploaded to YouTube were 

lIt was alleged that Disney did not label certain
videos correctly; and that, because of this
incorrect labelling, it enabled personal data to
be collected from children under the age of 13
via YouTube and allowed this data to be used
for targeted advertising to children.

Under the settlement approved by the court,
Disney has three main obligations:

First, to pay a $10 million civil penalty for the
COPPA rule violation. Second, to ensure
compliance with COPPA, including informing
parents before collecting data from children
under 13 and obtaining verifiable parental
consent for the collection and use of the data.
Third, to establish and operate a review
programme that will regularly check whether
videos uploaded to YouTube should be marked
as “Made for Kids.”

The FTC specifically underlined that this
provision also “prospectively” takes into
account the possibility that YouTube may
implement “age assurance” technologies that
can determine age or an age range for all users.

Amendment to the Regulation on
Personal Health Data

With the new regulation, the rules on access to
personal health data have been redefined.
Access by physicians other than the family
physician has been limited by duty, service
relationship, and duration. Physicians working
at the hospital where the person is hospitalised
will be able to access the data until discharge,
and emergency department physicians will be
able to access the data only to the extent of
emergency services. 

In addition, within the scope of e-Nabız
security preferences, access to past health data
has, as a rule, been made subject to the
individual’s approval; however, in cases of
hospitalisation and emergency situations, this
limitation will not apply within the framework
of KVKK Article 6(3).

With the amendment, it has become possible
for the parent who is granted temporary
custody during divorce proceedings to access 

January 2026
Edition: 04



Basaran Law Firm
Istanbul · Türkiye

For further details about our practice areas or to discuss how we may assist you 
Please reach us at:

E-mail: info@basaranlawfirm.com
www.linkedin.com/company/basaran-law-firm

www.basaranlawfirm.com

*This newsletter is prepared solely for informational purposes and does not constitute any legal advice for a specific case or client. 

the child’s health data; and it is foreseen that
requests by parents without custody rights will
be assessed by the General Directorate within
the framework of the data minimisation
principle. Access to the health data of
individuals who have a disability report has
been enabled for their caregivers; and, in cases
of detention and imprisonment, an exception
has been introduced for physicians’ access
because a verification code cannot be sent.

Access has been enabled for caregivers to the
health data of individuals who have a disability
report; and, in cases of detention and
imprisonment, an exception has been
introduced for physicians’ access due to the
inability to send a verification code.

Lawyers’ Access to Health Data Has
Been Updated

With the amendment to the Regulation
published in the Official Gazette dated 3
December 2025 and numbered 33096, the rule
requiring that a power of attorney include a
specific provision on explicit consent in order
for lawyers to access their clients’ health data
has been repealed. This change does not
remove lawyers’ access to personal health data;
on the contrary, it removes only the formal
condition regarding access by making it
possible to access health data also on the basis
of a general power of attorney.

What Does the KVKK Board’s
Principle Decision on ID Photocopies
at Hotel Check-in Emphasise?
The Personal Data Protection Board’s
“Principle Decision on the Recording of
Photocopies of Turkish Republic ID Cards of
Individuals Receiving Accommodation
Services in the Tourism and Hospitality
Sector” was published on 09.12.2025.
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It was decided that data controllers must
destroy such documents in accordance with
Article 7 of the Law.

KVKK – Latest Board Decision on the
VERBİS Registration Obligation

With its Decision dated 25.12.2025, the
Personal Data Protection Board clarified the
application of the Board Decision dated
19.07.2018 and numbered 2018/87, as updated
by the Board Decision dated 04.09.2025.

Accordingly, for data controllers who do not
keep books on the basis of the balance sheet
method, the criterion of the annual financial
balance sheet total will not be sought; in
assessing the exemption from VERBİS
registration, only the annual number of
employees will be taken as the basis. This
decision removes practical uncertainties by
clarifying the scope of the VERBİS obligation
for small-scale data controllers.

A Labelling Obligation Is Coming for
Deepfake Content

The first step towards a criminal-law
regulation on deepfake content has been
taken. A draft bill proposing an amendment to
Law No. 5651 has been submitted to the
Turkish Grand National Assembly (TBMM).
The proposal requires AI-generated audio,
written, and visual content to include a clear
and visible “artificial intelligence label.”

Content providers that fail to comply with the
labelling obligation may face criminal liability
under TCC Article 217/A. The aim of the
regulation is to prevent the risks created by
unlabelled deepfake content in terms of public
order and security, public perception, political
processes, and information security.



VERİ KORUMA ALANINDAKİ
HUKUKİ DÜZENLEMELER

THE PULSE

2025 | Başaran Law Firm

Ocak 2026
Sayı: 04



Avusturya Yüksek Mahkemesi
Meta’nın Tam Bilgilendirme
Yükümlülüğünü Vurguladı

Avusturya Yüksek Mahkemesi (OGH), Meta’nın
bir kullanıcının GDPR kapsamındaki erişim
hakkını “kısmi” şekilde karşılayamayacağı
yönünde önemli bir karar verdi. Meta,
kullanıcının talebi üzerine yalnızca “hesap
ayarlarında görünen bilgiler” ile yetinemez;
işlediği kişisel verilerin tamamının kopyasını
ve bu veriler bakımından hangi amaçlarla
işlendiği, verinin kaynağı ve kimlere aktarıldığı
gibi temel şeffaflık unsurlarını da anlaşılır
biçimde sağlamak zorunda.

Kararın öne çıkan yönü, erişim hakkının
“genel bilgilendirme” ile
geçiştirilemeyeceğinin netleştirilmesi. Yani
şirketin gizlilik politikası linki paylaşması veya
yalnızca seçtiği bazı veri kategorilerini
göstermesi, mahkemenin yaklaşımına göre
m.15’in ruhunu karşılamıyor. Kullanıcı, kendisi
hakkında hangi verinin tutulduğunu “tam
resim” halinde görebilmeli; bu da şirket
tarafında veri envanteri, veri kaynakları ve
alıcı/aktarım kayıtlarının gerçekten
yönetilebilir olmasını gerektiriyor.

Kararda ayrıca Meta’nın reklam modeliyle
ilgili kritik bir vurgu da var: kişiselleştirilmiş
reklamcılık için kullanılan veri işleme
faaliyetlerinde “hukuki dayanak” tartışması
hâlâ gündemde. Mahkeme, özellikle üçüncü
taraf siteler/uygulamalar üzerinden gelen
verilerde özel nitelikli veri (ör. siyasi görüş,
sağlık bilgisi vb.) bulunabileceğini; “biz bunu
amaçlamıyoruz” veya “teknik olarak
ayıramıyoruz” gibi savunmalarla bu riskin
görmezden gelinemeyeceğini işaret ediyor. 

CNIL’den Veri İhlali Kararı:
MOBIUS’a 1 Milyon Euro Ceza

Fransa veri koruma otoritesi CNIL, DEEZER
kullanıcılarını etkileyen bir veri ihlaliyle
bağlantılı olarak, DEEZER’in eski hizmet
sağlayıcısı olan MOBIUS SOLUTIONS LTD’ye
1 milyon Euro para cezası verdi. CNIL, şirketin
DEEZER için kişiselleştirilmiş reklam
kampanyaları yürüttüğünü ve bu süreçte “veri
işleyen” sıfatıyla, özellikle alt işleyen zinciri ve
sözleşme sonrası veri yönetimi konusunda
GDPR kurallarına uymadığını belirtti. Karar 11
Aralık 2025 tarihli; CNIL duyurusu ise 19
Aralık 2025’te yayımlandı. 

CNIL’e göre olayın başlangıcı Kasım 2022.
DEEZER, kullanıcı verilerinin “dark web”de
paylaşıldığını ve eski işleyeni MOBIUS’un bu
olayda rolü olabileceğini bildirerek kuruma
başvurdu. Bunun üzerine CNIL, 2023 ve 2024
boyunca MOBIUS’tan belge ve bilgi talep
ederek dosyayı incelemeye aldı. İnceleme
sonunda CNIL’in yaptırım organı, ihlallerin
ağırlığı, etkilenen kişi sayısı ve şirketin
cirosunu dikkate alarak hem para cezasına
hem de kararın kamuya açıklanmasına
hükmetti. 

Kararda üç ihlal öne çıkıyor: Birincisi,
MOBIUS’un sözleşme ilişkisi bittikten sonra 46
milyondan fazla DEEZER kullanıcısına ait
verinin bir kopyasını elinde tutmaya devam
etmesi. CNIL, bunun GDPR’deki “sözleşme
sonunda veriyi silme” yükümlülüğüne aykırı
olduğunu vurguladı. Şirket, verinin üç çalışan
tarafından izinsiz kopyalandığını savunsa da
CNIL, verinin şirketin kendi ortamlarında
tutulması nedeniyle sorumluluğun şirketten
kalkmayacağını belirtti. 

İkinci ihlal, MOBIUS’un DEEZER verisini,
DEEZER’den açık bir talimat olmaksızın kendi
hizmetlerini geliştirmek amacıyla kopyalayıp
kullanması. 

Üçüncü olarak da MOBIUS’un, veri işleyen
sıfatıyla yürüttüğü faaliyetlere ilişkin işleme
kayıtlarını tutmadığı tespit edildi. 

CNIL ayrıca, MOBIUS AB’de yerleşik olmasa
bile DEEZER kullanıcı verileri üzerinde
yapılan analiz, segmentasyon ve barındırma
faaliyetlerini “kişilerin davranışlarının
izlenmesi” kapsamında değerlendirerek
GDPR’nin uygulanabilir olduğuna ve bu
dosyada CNIL’in yetkili olduğuna işaret etti.

Kullanıcılara Hesap Açtırma
Zorunluluğu Sınırlı Olmalı

Avrupa Veri Koruma Kurulu EDPB, 4 Aralık
2025 tarihli toplantısında, e-ticaret sitelerinde
kullanıcıların alışveriş yapmadan önce zorunlu
hesap açmaya zorlanmasının hangi
durumlarda hukuken mümkün olabileceğine
ilişkin yeni tavsiyeler yayımladı. Kurul,
çevrimiçi mağazaların yalnızca satın alma için
değil, kampanya takibi veya ürün gezintisi gibi
amaçlarla da ziyaret edildiğini; hesap
zorunluluğunun ise gereksiz veri toplama ve
ek güvenlik riskleri doğurabildiğini vurguladı. 
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EDPB’nin yaklaşımı açık. Genel kural olarak
kullanıcıların, hesap oluşturmadan da siteyle
etkileşime girebilmesi ve alışverişi
tamamlayabilmesi gerekiyor. Bu yüzden
Kurul, e-ticaret sitelerinin kullanıcıya iki
seçenek sunmasını öneriyor: “guest” modunda
hesap açmadan alışveriş veya kullanıcının
tercihine bırakılmış gönüllü hesap oluşturma.
EDPB, bu yaklaşımın veri minimizasyonunu
güçlendirdiğini ve GDPR’deki temel ilkelere
daha uyumlu olduğunu belirtiyor. 

Bununla birlikte Kurul, zorunlu hesap
açmanın tamamen yasak olmadığını; ancak
sınırlı sayıda durumda
gerekçelendirilebileceğini söylüyor. Örnek
olarak abonelik hizmeti sunulması veya yalnız
üyeye özel tekliflere erişim gibi senaryolar
veriliyor. Bu çerçevede mesaj şu: “hesap
açtırmak” pratik bir ticari tercih olabilir, ama
hukuki zemini otomatik olarak oluşmuyor; her
durumda ölçülülük ve gerekçelendirme
gerekiyor. 

EDPB ayrıca aynı toplantıda Digital Omnibus
teklifini de ön değerlendirmeye aldığını ve bu
konuda EDPB ile EDPS’nin Ortak Görüş
yayımlayacağını duyurdu. Kurul, özellikle
“kişisel veri” tanımında önerilen değişikliğin,
mevcut ABAD içtihadının ötesine geçebileceği
ve hedeflenen minimum etkiyi aşarak veri
koruma temel hakkını zayıflatma riski
taşıyabileceği uyarısında bulundu. 

Disney COPPA Dosyasında 10 Milyon
Dolarlık Uzlaşma 

ABD’de bir federal yargıç, Disney’in çocuklara
yönelik içerikler üzerinden çocukların kişisel
verilerinin hukuka aykırı şekilde toplanmasına
izin verdiği iddialarını kapatmak için 10
milyon dolar ödemesini öngören uzlaşma
kararını onayladı. Federal Ticaret
Komisyonu’nun (FTC) açıklamasına göre
dosya, çocuklara dönük videoları izleyen 13 yaş
altı çocuklardan, ebeveynlere bildirim
yapılmadan ve doğrulanabilir ebeveyn rızası
alınmadan veri toplanması iddiasına
dayanıyor. FTC basın açıklaması 31 Aralık 2025
tarihinde yayımlandı.

FTC’nin aktardığına göre Adalet Bakanlığı
(DOJ), FTC’nin bildirim ve sevki üzerine Eylül
2025’te dava dilekçesini mahkemeye sundu.
Şikâyette, Disney’in YouTube’a yüklediği bazı
videoları “Made for Kids” (çocuklara yönelik) 

olarak doğru şekilde etiketlemediği; bu yanlış  
etiketleme nedeniyle YouTube üzerinden 13
yaş altı çocuklardan kişisel veri toplanmasına
ve bu verilerin çocuklara hedefli reklam amaçlı
kullanılmasına imkân sağlandığı öne sürüldü. 

Mahkemenin kesinleştirdiği uzlaşma
kapsamında Disney’in üç temel yükümlülüğü
var:

İlki, COPPA kuralı ihlali nedeniyle 10 milyon
dolar sivil para cezası ödemek. İkincisi, 13 yaş
altı çocuklardan veri toplanmadan önce
ebeveynleri bilgilendirmek ve verinin
toplanması ile kullanımına ilişkin
doğrulanabilir ebeveyn rızasını almak dahil
COPPA’ya uyum sağlamak. Üçüncüsü ise
YouTube’a yüklenen videoların “Made for
Kids” olarak işaretlenip işaretlenmemesi
gerektiğini düzenli kontrol edecek bir
inceleme programı kurmak ve işletmek. 

FTC, bu hükmün, YouTube’un tüm kullanıcılar
için yaş ya da yaş aralığı belirleyebilen “age
assurance” teknolojileri uygulaması ihtimalini
de “ileri dönük” bir şekilde dikkate aldığını
özellikle vurguladı. 

Kişisel Sağlık Verileri Hakkında
Yönetmelik’te Değişiklik Yapıldı

Yeni düzenleme ile kişisel sağlık verilerine
erişim kuralları yeniden belirlendi. Aile hekimi
dışındaki hekimlerin erişimi görev, hizmet
ilişkisi ve süre ile sınırlandırılmıştır. Yatış
yapılan hastanede görevli hekimler için
taburcu olana kadar, acil servis hekimleri için
acil hizmetle sınırlı olarak verilere
erişebilecek. Ayrıca e-Nabız güvenlik tercihleri
kapsamında, geçmiş sağlık verilerine erişim
kural olarak kişinin onayına bağlanmış; ancak
yatış ve acil durumlarda KVKK m.6/3
çerçevesinde bu sınırlama uygulanmayacaktır.

Değişiklikle birlikte, boşanma sürecinde geçici
velâyet kendisine bırakılan ebeveynin çocuğun
sağlık verilerine erişimi mümkün hâle gelmiş;
velâyet hakkı bulunmayan ebeveynlerin
taleplerinin ise Genel Müdürlük tarafından
veri minimizasyonu ilkesi çerçevesinde
değerlendirilmesi öngörülmüştür. Engelli
raporu bulunan kişilerin sağlık verilerine
bakım veren kişilerin erişimine imkân
tanınmış; tutukluluk ve hükümlülük hâllerinde
doğrulama kodu gönderilememesi nedeniyle
hekimlerin erişimi için istisna getirilmiştir.
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Engelli raporu bulunan kişilerin sağlık
verilerine bakım veren kişilerin erişimine
imkân tanınmış; tutukluluk ve hükümlülük
hâllerinde doğrulama kodu gönderilememesi
nedeniyle hekimlerin erişimi için istisna
getirilmiştir. 

Avukatların Sağlık Verilerine Erişimi
Güncellendi

3 Aralık 2025 tarihli ve 33096 sayılı Resmî
Gazete’de yayımlanan Yönetmelik değişikliği
ile, avukatların müvekkillerine ait sağlık
verilerine erişimi için vekâletnamede açık
rızaya ilişkin özel hüküm bulunmasını zorunlu
kılan düzenleme yürürlükten kaldırılmıştır. Bu
değişiklik, avukatların kişisel sağlık verilerine
erişimini ortadan kaldırmamakta; aksine,
genel vekâletname ile de sağlık verilerine
erişilebilmesini mümkün kılarak yalnızca
erişime ilişkin şekli şartı kaldırmaktadır. 

Otel Check-in’inde Kimlik Fotokopisi
KVKK İlke Kararı Neyi Vurguluyor?

Kişisel Verileri Koruma Kurulunun “Turizm ve
Otelcilik Sektöründe Konaklama Hizmeti Alan
Kişilerin T.C. Kimlik Belgesi Fotokopisinin
Kaydedilmesi Hakkında İlke Kararı” 09.12.2025
tarihinde yayımlandı. 

Konuya ilişkin olarak Kurul tarafından yapılan
değerlendirme neticesinde; Turizm ve otelcilik
alanında hizmet veren veri sorumluları
tarafından, konaklama yerlerinde misafir
edilen kişilerden T.C. kimlik belgesi fotokopisi
alınması uygulamasına son verilmesine, İlke
Kararının yayımlanmasından önce konaklama
amacıyla hizmet alan ilgili kişilere ait T.C.
kimlik belgesi fotokopilerini kayıt altına alan 

veri sorumlularının bu nitelikteki belgeleri
Kanun’un 7’nci maddesine uygun olarak imha
etmesi gerektiğine karar verildi.

KVKK – VERBİS Kayıt
Yükümlülüğüne İlişkin Güncel Kurul
Kararı

Kişisel Verileri Koruma Kurulu’nun 25.12.2025
tarihli ve 2025/2393 sayılı Kararı ile,
04.09.2025 tarihli ve 2025/1572 sayılı Kurul
Kararıyla güncellenen 19.07.2018 tarihli ve
2018/87 sayılı Kurul Kararı’nın uygulamasına
açıklık getirilmiştir. 

Buna göre, bilanço esasına göre defter
tutmayan veri sorumluları bakımından yıllık
mali bilanço toplamı kriteri aranmayacak;
VERBİS’e kayıt istisnası değerlendirmesinde
yalnızca yıllık çalışan sayısı esas alınacaktır.
Söz konusu karar, küçük ölçekli veri
sorumluları açısından VERBİS
yükümlülüğünün kapsamını netleştirerek
uygulamadaki tereddütleri gidermektedir.

Deepfake İçeriklere Etiket
Zorunluluğu Geliyor 

Deepfake içeriklere ilişkin ilk cezai düzenleme
adımı atıldı. 5651 sayılı Kanun’da değişiklik
öngören kanun teklifi TBMM’ye sunuldu.
Teklif, yapay zekâ ile üretilen sesli, yazılı ve
görsel içeriklerde açık ve görünür bir “yapay
zekâ etiketi” bulunmasını zorunlu kılıyor.

Etiketleme yükümlülüğüne aykırı davranan
içerik sağlayıcılar, TCK 217/A kapsamında cezai
sorumlulukla karşılaşabilecek. Düzenleme ile
etiketsiz deepfake içeriklerin; kamu düzeni ve
güvenliği, toplumsal algı, siyasi süreçler ve
bilgi güvenliği açısından yarattığı risklerin
önüne geçilmesi amaçlanıyor.
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